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ACTUARY — AN IMPERATIVE OF THE TIME

In this article the authors present an actual
approach of the actuary. An important accent is put on
the actuary significance and the educational necessity
corresponding to internatioanal standards. Also, the
authors describe the abilities of the actuaries and the
development necessity of the actuary of the Republic
of Moldova, mentionning that the development of
the actuary activity is possible in the Republic of

Moldova

SEMNIFICATIA ACTUARIATULUI

Pe plan international si pe cel al Uniunii
Europene se vorbeste tot mai mult de necesitatea
sofisticarii modalitatii de supraveghere a societatilor
de asigurare, prin implementarea modelelor bazate
cu precadere pe analiza riscurilor specifice, inerente
activitatii de asigurare. Trebuie sa fim pregatiti
pentru momentul implementdrii unor astfel de
modele, iar implicarea tot mai largd a actuarilor
in procesul de supraveghere este absolut necesara.
Nimeni nu stie cu certitudine daca si cand anume se
va produce un risc acoperit prin asigurare ori care
va fi dimensiunea exacta a despagubirilor pe care un
asiguritor trebuie sa le plateasca. Insa, prin aplicarea
calculelor actuariale si abilitatilor actuarilor, aceste
necunoscute pot fi evaluate, ceea ce ne permite sa ne
asiguram ca vor exista suficiente resurse financiare
pentru onorarea obligatiilor.

Etimologia exacta a termenului de actuariat
nu este cunoscutd. Se presupune cd acest termen
provine de la latinescul actuarius — persoana
responsabila de intocmirea proceselor verbale
la adunarile generale, precum si de pastrarea
registrelor contabile ale unei societati.

Conform definitiei Asociatiei Internationale de
Supraveghere a Asigurarilor (IAILS), actuarul este
o persoana calificata in evaluarea consecintelor
financiare ale unor evenimente incerte viitoare.

Profesia de actuar a aparut si s-a dezvoltat
mai intdi Tn domeniul asigurarilor de viatd (Marea
Britanie, sec. XVIII), mai apoi modelele actuariale
au fost aplicate cu succes si in alte domenii ale
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asigurarilor, cum ar fi asigurdrile de bunuri, de
sanatate etc., adica asigurdrile generale (Marea
Britanie, 1980). De-a lungul timpului atributiile,
precum si domeniile de activitate ale actuarilor s-au
diversificat.

Stiinta actuariala se bazeaza pe teoria dobdnzii
compuse care permite compararea unor valori
financiare Tn momente diferite de timp. Cum teoria
matematicii presupune dezvoltarea riguroasa a unor
concepte abstracte sau axiome, care pot sau nu
pot avea vreo legaturd cu realitatea, preocuparea
esentiald a actuarului este gasirea unor solutii
practice, cu un grad precizat de acuratete si folosind
datele numerice aflate la indeméana, in probleme
legate de afaceri privind evenimente incerte viitoare.
Prin urmare, matematica este mai degraba ,,sluga”
si nu ,,stapan” in dezvoltarea stiintei actuariale.

STIPULARILE STANDARDELOR
INTERNATIONALE

Normele legale care reglementeaza activitatea
de actuariat Tn majoritatea tarilor se bazeaza
pe standardele internationale ale Asociatiei
Internationale de Supraveghere a Asigurarilor.

Principalele  institutii  internationale care
ghideaza activitatea de actuariat sunt Grupul
Consultativ European de Actuariat, Asociatia
Internationald de Actuariat (IAA) si Asociatia
Internationald de Supraveghere a Asigurarilor
(IAIS). Asociatia de Actuariat are ca obiectiv de
baza instruirea actuarilor, efectuarea cercetarilor
in domeniul respectiv, organizarea de conferinte
si intruniri. Misiunea principald a IAIS consta
in reglementarea activitatii de actuariat prin
Standardele si Codurile de Conduitd emise care
descriu cerintele de onorabilitate, de integritate
profesionald, competentd si moralitate de care
trebuie sa dea dovada un actuar modern.

Conjunctura internationald a activitatii de
actuariat este reglementatd de un sir de acte
normative. Unele reglementdri sunt abordate ca
documente aparte, altele ca norme componente
ale altor acte normative. Cel mai important este
Codul de Conduita al Asociatiei Internationale de
Supraveghere a Asigurarilor, institutie la care tinde
sd adere si Comisia Nationald a Pietei Financiare
din Republica Moldova (institutia curentad de
reglementare si supraveghere a asigurarilor), daca
ne referim la Conceptia de consolidare a pietei
asigurarilor pe termen mediu (2004-2007).

In conformitate cu acest cod, organul de
supraveghere a asigurdrilor decide cine poate fi
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considerat actuar. Criteriile impuse pentru ca o
persoana sa devina actuar certificat sunt: instruire
educationald  corespunzdtoare  standardelor;
calitatea de membru al unei organizatii de actuariat
si calificat la un anumit nivel; practicd minima in
domenii tangentiale actuariatului. in scopul evitirii
conflictului, codul conditioneazd ca actuarul nu
poate fi manager de companie, manager financiar,
deoarece se presupune ¢ nu-si va indeplini cu onoare
atributiile, sustindnd interesele societatii de asigurari
si nu a detindtorilor de polite sau a normelor licite.
Tot Codul de Conduita prevede ca actuarul poate fi
angajat de o companie sau de mai multe companii
concomitent, sau poate oferi servicii de consultanta.
De asemenea, standardele Asociatiei Internationale
de Supraveghere a Asigurarilor prevad cd daca o
societate de asigurari angajeaza un actuar acreditat,
atunci organul de supraveghere trebuie sd confirme
calificarea, increderea si buna conduita a persoanei
angajate. De asemenea, organul de supraveghere
trebuie sa stabileasca pozitia persoanei respective in
relatiile cu managementul companiei de asigurari, in
scopul argumentarii faptului ca actuarul are suficienta
independenta si putere sd-si indeplineasca atributiile.

Prin urmare, in cele mai multe tari, obtinerea
autorizatiei de functionare si functionarea propriu-
zisd a societatilor de asigurare/reasigurare este
conditionatd de existenta unui actuar.

In majoritatea tarilor actuarii sunt reuniti in
asociatii profesionale care urmaresc mentinerea
unor standarde Tnalte de profesionalism, integritate
si responsabilitate publica.

Standardele internationale stipuleaza ci intre
auditorii externi din domeniul asigurarilor si actuari
trebuie sa existe o relatie de interdependenta.

INTERDEPENDENTA
iNTRE AUDITORI SIACTUARI

Legatura intre auditori externi §i actuari este
descrisa in Codul de Conduita al Actuarilor elaborat
de Asociatia Internationald de Supraveghere a
Asigurarilor (IAIS). Un compartiment important al
auditului intern sau extern In cadrul unei societati de
asigurari 1l constituie analiza rezervelor tehnice care
semnificd obligatiile asiguratilor fatd de detinatorii
de polite. Rolul auditului, in acest caz, este sa asigure
credibilitatea datelor folosite la calculul rezervelor.
Controlul  corectitudinii  efectuarii  calculelor
rezervelor, in special cele de daune, implicd expertize
specifice, metode si tehnici statistice care, la randul
lor, sunt parte componenta a profesiei de actuar. De
aceea, auditorii actuali acreditati sunt nevoiti, in
aceste situatii, sd angajeze actuari in cadrul firmei
sau pe perioada de audit.
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DE CE ANUME ACTUARUL?

Pentru c&, esenta si principiile de calcul al
rezervelor tehnice 1n asigurari se deosebesc de
celelalte domenii de activitate ale economiei
nationale. Rezervele tehnice ale societatilor de
asigurare sunt stabilite Tn scopul onorarii obligatiilor
asumate fatd de asigurati privind achitarea daunei
la producerea riscului asigurat. Acesta este, de
fapt, obiectivul primordial al activitatii unei
societdti de asigurare. Prin urmare, aceste fonduri,
in corelare cu ceilalti indicatori financiari, au o
importanta deosebita pentru rezultatul financiar al
asiguratorului. De cuantumul rezervelor depinde
gradul de solvabilitate si lichiditate al societatii
de asigurare. Stabilirea rezervelor in asigurari
necesitd cunostinte speciale care implica folosirea
unor metode corespunzatoare, bazate pe practica si
standardele internationale. Anume de aceste abilitati
de control dispune actuarul.

ABILITAIILE ACTUARILOR

Actuarul este un lider profesionist in gasirea
oportunitdtilor de administrare a riscurilor,
prin combinarea calitdtilor analitice elevate cu
cunostintele din domeniul matematicii, statisticii,
businessului si finantelor. Prin urmare, este foarte
important pentru o societate de asigurari sa dispuna
de un profesionist in expertiza riscurilor.

Cunostintele actuarilor in materie de finante si
managementul riscului sunt utilizate din plin in asa
domenii ca asiguriri, pensii si investitii. In cadrul
activitatii din aceste domenii, actuarii trebuie sa fie
capabili de a:

e calcula primele si tarifele de asigurare si
elabora metodologiile de calcul ale lor (inferenta
statistica);

e evalua si estima rezervele tehnice aferente
contractelor de asigurari generale, viatd si pensii;

e cvalua marja minima de solvabilitate si
stabili diferite alternative pentru valorile curente si
viitoare ale solvabilitatii;

e participa la  stabilirca  strategiilor
investitionale;

e calcula profitabilitatea tipurilor de
asigurari;

e prognoza rezultatele financiare din

activitatea de subscrier;

e prezenta anual asiguratorului si organului de
supraveghere raportul privind evaluarearezervelor
tehnice si alte rapoarte;

- ingstiinta institutia de supraveghere
despre abaterile de la normele licite ale societatii de
asigurari;

= oferi consultanta.
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Aceste capacitati le permit actuarilor sa obtina
o pozitie cheie in echipa de management a unei
societati de asigurari.

In conformitate cu standardele internationale si
activitatile debaza ale actuarilor, instruirea actuarilor
este complexd si solicitd cunostinte din diverse
domenii. Potrivit estimarilor specialistilor, raportul
procentual al cunostintelor din diferite domenii
de care trebuie sda dispund un actuar calificat, se
distribuie conform fig. 1.
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Fig.1. Structura cunostintelor unui actuar

Detinerea acestor calititi il face pe actuar sa
devinad un profesionist unic in domeniul securitatii
financiare.

NECESITATEA ACTUARIATULUI iN
REPUBLICA MOLDOVA

Laoraactuala, in Republica Moldova actuariatul
este o profesie tanara si de aceea este foarte putin
popularizatd, am putea spune ca se balaceste
intr-o ilustra ignorantd. Putine persoane, chiar si
din domeniul asigurarilor, au auzit de cuvantul
“actuariat”, insd si mai putine cunosc semnificatia
lui.

Primele de asigurare la majoritatea companiilor
de asigurari nu sunt calculate dupa criterii stiintifice,
ceea ce a dus la aparitia unor discrepante esentiale
intre tarifele de prima ale diferitelor societati de
asigurare pentru riscuri asigurate identice. Rezervele
tehnice, 1n special cele de daune, se calculeaza pe
baza unor metode elementare, ceea ce le face sa fie
insuficiente pentru acoperirea obligatiilor curente.
Multe companii ajung la incapacitate de achitare
sau achitari limitate ale despagubirilor, deoarece nu
se tine cont de estimarile si controlul preventiv al
riscurilor. Insa in conditiile unui business modern,
cantitatea si calitatea trebuie bine aliniate si
combinate.

Odata cu dezvoltarea masivd in Republica

Moldova a asigurarilor generale, in special a
asigurarilor auto, apare necesitatea estimarii
tarifelor de asigurare si a rezervelor pe baza
unor criterii stiintifice sofisticate, tinand cont de
caracterul aleatoriu, static sau dinamic al daunelor,
de distributiile statistice specifice fiecdrui risc
asigurat, studiate separat pentru variabile continue
si discrete, adicd pentru suma daunei si numarul de
daune.

De asemenea, metodele deterministe elementare
aplicate in Asigurarile Generale, bazate pe ,,Legile
Mediei”, oferd concluzii foarte limitate pentru
etapa de evaluare a riscurilor 1n asigurari, deoarece
procesul de subscriere in asigurdri generale este
mult mai variabil decat cel din asigurarile de viata
si de pensii. Pentru aceasta categorie a asigurarilor
este specific procesul stocastic, adicad statistico-
probabilistic, unde evaluarea variabilitatii sau a
incertitudinii este critica pentru solutionarea multor
probleme de risc financiar.

Necesitatea cresterii numarului de actuari
atestati deriva si din prevederile legale referitoare la
fondurile nestatale de pensii, unde se stipuleaza ca
fondurile sunt obligate sé prezinte un raport referitor
la evaluarea actuariala a obligatiilor aferente
contractelor active.

Din cele mentionate se poate deduce importanta
instruirii unui personal specializat 1n stiinte
actuariale, astfel incat sa fie eficientizata activitatea
de verificare amoduluiin care societatile de asigurare
stabilesc tarifele de prima, rezervele tehnice si alti
indicatori specifici.

In contextul modificrii legislatiei din domeniul
asigurarilor s-a produs o ajustare la standardele
internationale si s-a reglementat, pentru prima
data, statutul actuarului in asigurari. Potrivit acestei
legi, functia de actuar este definita ca o functie de
conducere de specialitate. Cerintele si atributiile
actuarului sunt specificate atit in documentele
cerute pentru licentierea asiguratorilor, cat si intr-
un articol dedicat atributiilor actuarului. Acest
articol prevede ca in calitate de actuar poate sa
activeze orice persoand care dispune de certificat
de calificare eliberat de Comisia de Supraveghere a
Asigurarilor. De asemenea, se prevede ca actuarul
certificat trebuie sd aprobe calculele actuariale
privind tarifele de primad, sa certifice rapoartele
privind rezervele tehnice, sa intocmeasca si sa
transmita Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor
un raport anual care certificd acuratetea si
corectitudinea calculelor rezervelor tehnice, sa
legalizeze business-planul la clasa de asigurari
care urmeaza sa fie licentiata.
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ETAPELE CURENTE DE DEZVOLTARE

Printre principalele etape 1n dezvoltarea
actuariatului in  Republica Moldova putem
mentiona:

1. Noile abordari ale Legii cu privire la
asiguriri. In viitorul apropiat va fi greu de crezut
ca este posibil sa incepi sau sa desfasori o activitate
de asigurari fara implicarea actuarilor. Aceasta
se va intampla, deoarece piata se va schimba. Ca
rezultat al dezvoltarii pietei asigurarilor si noilor
abordari ale Legii cu privire la asigurari, in care este
reglementat, pentru prima datd, statutul actuarului,
dar si din necesitatea de a continua procesul de
consolidare a sectorului de asigurari, companiile de
asigurari vor apela la serviciile actuarilor, astfel ca
rolul si responsabilitatile actuarilor vor fi din ce in
ce mai mari.

2. Un pas important in dezvoltarea actuari-
atului in Republica Moldova 1-a avut crearea, cu
mai mult de un an in urma sau, mai exact, la 29
ianuarie 2007, a Asociatiei de Actuariat din Mol-
dova (AAM), la initiativa unui grup de 9 persoa-
ne, care activau si continua sa activeze in domeniul
asigurarilor si activitatilor academice de cercetare.
Asociatia are un rol bine precizat, de recunoastere,
sustinere i promovare a profesiei de actuar, precum
si dobandirea cunostintelor in acest domeniu. Misi-
unile principale de viitor ale AAM sunt:

e crearea unui centru de instruire, cercetare si
dezvoltare in domeniul actuariatului;

* claborarea unui program de instruire a actu-
arilor, structura caruia sa corespundd cu progra-
mul Grupului Consultativ European de Actuariat si
AIA;

* claborarea unui cod de etica profesionala si a
unor standarde de practici bazate pe integritate si
respect al legislatiei;

* stabilirea de contacte de colaborare cu afilierea
in calitate de membru Observator al Grupului
Consultativ European de Actuariat,

3. Un eveniment important este aderarea AAM
in calitate de Membru Asociat al Asociatiei In-
ternationale de Actuariat. Astfel, la 28 octombrie
2007, in sedinta Consiliului Asociatiei Internationa-
le de Actuariat de la Dublin, AAM a fost acceptata
ca Membru Asociat al Asociatiei Internationale de
Actuariat. Pe aceasta cale, multumim Al pentru in-
crederea acordata.

IESIREA DIN IMPAS
Din prevederile actelor normative mentionate
mai sus si din cele mentionate referitor la evolutia
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actuala rezulta necesitatea cresterii numarului de
actuari atestati. Nivelul de cunoastere in domeniul
actuarial va fi foarte scazut daca nu se vor intreprinde
masuri 1n scopul instruirii aspirantilor la functia de
actuar.

Instruirea in acest domeniu trebuie luatd de la
zero deoarece, pana astdzi, in republicd nu exista
institutie de invatamant care ar pregati specialisti in
domeniul respectiv.

Rezolvarea acestei probleme poate fi initiata
prin céteva aspecte.

In primul rind, este necesara elaborarea
regulamentelor de functionare a noii Legi cu privire
la asigurari, nr. 407 din 21.12.2006.

In al doilea rind, toate aceste institutii trebuie
sd caute solutii din punct de vedere tehnico-
organizatoric §i financiar pentru organizarea unor
cursuri adecvate pentru actuari prin implementarea
unui program de formare profesionala si certificare
a actuarilor, in colaborare cu un institut de profil din
Uniunea Europeana. Aceste programe trebuie sa se
finalizeze cu certificarea actuarilor recunoscuta de
Asociatia Internationald a Actuarilor. O alta solutie
ar fi trimiterea unui grup de persoane la studii
specializate n actuariat In una din tarile europene.

In al treilea rind, in vederea intaririi capacitatii
de supraveghere prudentiald, dar si in contextul
tendintelor manifestate pe plan international in ceea
ce priveste modalitatea de exercitare a supravegherii
activitatii de asigurare, Comisia Nationala a Pietei
Financiare trebuie sa infiinteze in cadrul sau o
structura specializata in actuariat.

In al patrulea rand, pentru evaluari pertinente
si bune argumentari din punct de vedere economic si
financiar, precum si referindu-ne la practica multor
tari din spatiul european si cel ex-sovietic, remarcam
ca actuarii si modelele actuariale trebuie utilizate pe
larg in cadrul asigurdrilor obligatorii de medicina
si in domeniile pensiilor, creandu-se departamente
specializate in actuariat in cadrul institutiilor statale.
Scopul acestor subdiviziuni statale trebuie sa tina
de prognoza actuariald a stabilitatii financiare a
bugetului de asigurdri obligatorii de medicina, de
determinarea pertinentd a nivelului pensiilor in
baza modelelor actuariale, de calcularea corecta
a primelor de asigurare, tinand cont de un sir de
factori, asa ca: hazardul moral, selectia adversa,
gradul de morbiditate, varsta asiguratilor, speranta
de viata.

DOMENIILE DE ACTIVITATE
Domeniile de activitate ale actuarilor s-au
diversificat, consecintd a dezvoltarii sectorului
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financiar si al asigurarilor. O companie de asigurari
nu poate functiona fard actuari. Desi majoritatea
actuarilor 1isi desfasoara activitatea in domenii
asociate cu activitatea de asigurari, numarul celor
angajati si in alte domenii continud sd creasca.
Concentrarea in mare parte a actuarilor in cadrul
societatilor de asigurari este rezultatul faptului ca
anume societatile de asigurari au cel mai mult nevoie
de solutionarea problemelor de risc si incertitudine.

Actuarii pot activa si in alte domenii ale
economiei, si anume in cele ale bancilor comerciale,
fondurilor de investitii si de pensii, atat in sectorul
public, cat si in cel privat. In cadrul institutiilor de
stat, actuarii participa la managementul programelor
de asistentd sociald: pensii, medicina, etc. prin
prisma estimarii obligatiilor financiare.

O parte din ei pot activa in cadrul firmelor de
consultantd sau ca persoana independenta (vezi
fig.2).

Institutia
statala de
supraveghere
a asigurarilor
2.7%

Brokeri de

asigurare

Universitati si
0.4%

colegii
1.3%

Firme de audit
si consultanta
38%
Banci si
fonduri de
investitii
1.8%
Software
1.1%

Actuari
independeti
2.0%

Societati de
asigurari
46.1%

Alte domenii,
5.5%

Fig.2. Structura ocupationali a actuarilor membri ai
asociatiilor internationale de actuariat

De expertiza actuarilor sunt interesati nu numai
societatile de asigurari, de audit sau de consultanta,
ci si institutiile de supraveghere a asigurarilor. Rolul
actuarului in cadrul organelor de supraveghere este
destul de important, in special pentru supravegherea
societatilor de asigurare prin implementarea
modelelor bazate pe analiza riscurilor specifice.
De asemenea, actuarii pot sd participe la unele
programe de evaluare a riscurilor si rezolvarea
problemelor de ordin statistic si financiar n cadrul
bancii nationale.

REPERE FINALE
In aceste conditii, este clar ci dezvoltarea
activitatii de actuariat in Republica Moldova este
posibild numai daca organele abilitate cu gestionarea
directa a asigurarilor comerciale, precum si a celor
sociale statale doresc sa obtind rezultate cat mai

favorabile pentru ramura asigurarilor care poate fi
consideratd un stimulent al activitatii economico-
financiare, rezultate bine argumentate si bazate
pe criterii stiintifice. De asemenea, actuariatul,
fiind un domeniu nou pentru tara noastra, poate
sd devina important pentru economie si in special
pentru activitatea de asigurari daca reglementarea
lui se va face prin intermediul unor acte normative
bazate pe standardele internationale ale Asociatiei
Internationale de Supraveghere a Asigurarilor,
precum si  printr-o munca asidud privind
informatizarea corecta a rolului si importantei
actuarului. Aceasta va avea ca efect cresterea
interesului pentru actuariat atat a intreprinderilor din
cadrul asigurarilor comerciale, cat si a institutiilor
statale care se ocupd de crearea si gestionarea
fondurilor de asigurari medicale obligatorii si de
pensii sociale.

Consideram, prin urmare, cad exista suficiente
argumente ca sd ludm in serios problema instruirii,
calificarii §i organizarii actuarilor si, cat mai repede
posibil, sd cautam solutii care raspund la asteptarile
standardelor internationale.
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